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La Inteligencia Artificial aplicada al 
Marketing Digital (MARTECH)

• Relación entre la IA y el Marketing Digital.

• Negocios digitales, economía colaborativa y era autónoma.

• La IA aplicada al SEO: herramientas de Inteligencia Artificial para SEO.

• Selección de herramientas para el desarrollo de la estrategia CRM.

• Herramientas comunicativas y asistenciales.

 •Voice Search. •Inclusión de asistentes virtuales & Chatbots.

• ChatGPT – OpenAI. • ChatSonic. • DialogFlow.
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• Acerca de Martech:
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Roles y arquetipos
de Martech



Fuente: Cuadro inspirado en el eBook “Marketing Technology Selection Guide. © Smart Insights (Marketing Intelligence) Limited, Febrero 2020.

7 principales 
estrategias de 
mercadotecnia 
digital



• Relación entre la IA y el Marketing Digital.
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• Relación entre la IA y el Marketing Digital. Ejemplo
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Relación entre la IA y el Marketing Digital. Tendencias de Marketing:
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#1 Chatbots #2 Voice Search

#3 Creación de contenidos

#4 Publicidad Digital #5 Data Driven Marketing
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La IA aplicada al SEO: herramientas de Inteligencia Artificial para SEO.

Fuente: https://www.iebschool.com/blog/herramientas-imprescindibles-gratuitas-seo-sem/

Logotipo, nombre de la empresa

Descripción generada automáticamente

KeywordsPlanner

Imagen que contiene Logotipo

Descripción generada automáticamente

Diagrama

Descripción generada automáticamente con 
confianza baja

Texto

Descripción generada automáticamente con confianza baja

Imagen que contiene Texto

Descripción generada automáticamente

Interfaz de usuario gráfica, Texto, Aplicación, Chat o mensaje de texto

Descripción generada automáticamente

Imagen que contiene dibujo, alimentos

Descripción generada automáticamente

Imagen que contiene Texto

Descripción generada automáticamente
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https://analytics.google.com/analytics/web/#/p397128328/reports/intelligenthome
https://search.google.com/search-console/welcome
https://trends.google.es/trends/
https://pagespeed.web.dev/
https://www.google.com/intl/es_es/business/
https://whitespark.ca/google-review-link-generator/
https://es.semrush.com/
https://clarity.microsoft.com/
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La IA aplicada al SEO: herramientas de Inteligencia Artificial para SEO.



Relación entre la IA y el Marketing Digital. Tendencias de Marketing:
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Cada interacción que un cliente potencial o 
consumidor tiene con un producto o solución 
se utiliza para tomar decisiones automáticas y 
para una futura optimización.

Al fin y al cabo, todo se trata de entregar el mensaje correcto a 
la persona indicada en el momento indicado, ¿verdad?



La IA aplicada al SEO: herramientas de Inteligencia Artificial para SEO:
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La IA puede ser utilizada para crear contenido de búsqueda y mejorar la estrategia de SEO 
de una empresa. Algunas herramientas de IA útiles para esto incluyen perplexity y chatgpt.



La IA aplicada al SEO: herramientas de Inteligencia Artificial para SEO:
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Ejercicio 1

Prompt 1:
Imagina que eres un profesional del [Posicionamiento web] y quieres 
crear un Blog sobre [SEO] escribe [15] ideas de contenido.

Ejercicio 1
Prompt 2:

Por cada idea anterior, crea un listado de las 5 palabras 
clave que concuerden mejor con cada tema

Ejercicio 1
Prompt 3:

Crea una lista de keywords relacionadas LSI (Latent 
Semantic Indexing) sobre SEO

Análisis de palabras Clave, 
(Keyword research)



La IA aplicada al SEO: herramientas de Inteligencia Artificial para SEO:
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Ejercicio 2
Prompt 1:

Colocar la solicitud que desea encontrar

Perplexity genera resúmenes de diferentes paginas

Ejercicio 2

Prompt 2:
En chat GPT

Parafrasea el contenido

Creación de contenido
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Selección de herramientas para el desarrollo de la estrategia CRM.

Icono

Descripción generada automáticamente

Imagen que contiene Interfaz de usuario gráfica

Descripción generada automáticamente

Un dibujo de un perro

Descripción generada automáticamente con confianza 
media

Logotipo

Descripción generada automáticamente

Imagen que contiene Texto

Descripción generada automáticamente

https://www.activecampaign.com/
https://www.salesforce.com/mx/
https://www.microsoft.com/es-es/dynamics-365
https://www.hubspot.es/products/crm
https://escala.com/
https://www.oracle.com/es/cx/what-is-crm/best-crm/


Selección de herramientas para el desarrollo de la estrategia CRM
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Que es un CRM Hay CRM Gratuito?
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Herramientas comunicativas y asistenciales.

 •Voice Search. •Inclusión de asistentes virtuales & Chatbots.

• ChatGPT – OpenAI. • ChatSonic. • DialogFlow.
Icono

Descripción generada automáticamente

Logotipo, nombre de la empresa

Descripción generada automáticamente

Logotipo, nombre de la empresa

Descripción generada automáticamente

https://writesonic.com/chat
https://cloud.google.com/dialogflow?hl=es-419
https://www.tidio.com/es-mx/


Herramientas comunicativas y asistenciales
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Cybergrafía:

• https://chiefmartec.com/2020/01/marketing-technologists-martech-roles-archetypes/

• https://martech.org/this-weeks-roundup-of-the-latest-ai-martech-products-and-news/

• https://blog.fromdoppler.com/inteligencia-artificial-para-marketing-digital/
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